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Todos los trámites se harán vía telemática en la Oficina de Registro Virtual





El Ayuntamiento de Mejorada del Campo, es pionero en España, en la puesta en marcha del servicio de Ventanilla Única a través de una Oficina de Registro Virtual de Entidades (ORVE), que entrará en funcionamiento el próximo día 2 de julio. Esto no es otra cosa que la modernización del sistema de registro de documentos en las administraciones, que evita desplazamientos  al usuario, y supone un ahorro en costes de papel, gestión de documentos  y envío de valijas, tanto para el ciudadano como para la Administración. Para ésta última, está estimado el coste en un 1€ por usuario y documento.

A partir de ahora,  el ciudadano se presentará igual que antes en la Ventanilla Única, donde el funcionario procederá a escanear los documentos que aporte, y tendrán los mismos efectos legales que si hubieran sido entregados en mano en la oficina  de Registro correspondiente. Los documentos son devueltos al ciudadano tras ser escaneados.

Este Registro Virtual es válido para cualquier entidad y organismo de la Comunidad de Madrid y  de la Administración General del Estado (ya sea Hacienda, Tráfico…)., pero todavía no  es válido entre ayuntamientos. Sin duda se trata de una importante iniciativa que conlleva la modernización de nuestro municipio y una mejor prestación de servicios a la ciudadanía. Por su parte, los ciudadanos también pueden presentar documentación por registro, a través de la web: http://www.060.es si tienen firma electrónica o DNI electrónico.
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