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			El 40% de los arreglos del hogar los realizan los propios dueños de las viviendas
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[image: ]Youtube y la crisis han hundido el negocio de fontaneros, electricistas y cerrajeros, entre otros 





Un 40% de las reparaciones del hogar, no cubiertas por el seguro, ya las realiza uno mismo o con la ayuda de un familiar o amigo, según el análisis realizado por Multiasistencia para Mutua de Propietarios, la aseguradora especialista en la propiedad inmobiliaria. El informe pone de manifiesto que  la crisis y la utilización de internet para informarse a través de vídeos tutoriales y documentación subidos por los propios usuarios, han provocado el éxito de la tendencia DIY (Do It Yourself).

La fontanería, principalmente vinculada a problemas en radiadores y grifería de cocina y baños (27%), las reparaciones de electrodomésticos (20%) –cargas de aires acondicionados y sustitución de piezas en lavavajillas y lavadoras, el cerrajero  (10%) o el electricista (7%), son algunas de las reparaciones del hogar más frecuentes a las que el ciudadano medio ya se enfrenta.

No en vano,  los costes de reparación de estas averías domésticas son elevados, situándose la reparación de calderas como la de mayor gasto, con 142€ de media. Le sigue el cerrajero (125€), el electricista (99€), el fontanero (96€), y el técnico de  electrodomésticos del hogar, con 90€.

“Aunque hay determinadas tareas de reparación y mantenimiento que deben ser realizadas exclusivamente por un profesional cualificado, existen otras muchas que pueden ser desarrolladas por uno mismo, siempre y cuando se tengan unos conocimientos básicos y cierta pericia”, asegura José Luis Marín, Director Técnico y de Siniestros de Mutua de Propietarios.

[bookmark: _GoBack]En este sentido, el Director General de Multiasistencia Borja Díaz matizó que “es importante que un profesional experto realice los trabajos complicados para evitar las posibles consecuencias de una reparación mal ejecutada. Si el cliente quiere ahorrar tiempo y dinero lo mejor es que recurra a un profesional, porque muchas veces lo barato sale caro”.

De acuerdo con el análisis realizado entre 23.672 hogares y 552 comunidades de propietarios, al año se realizan 2,5 intervenciones por hogar  de media,  y 6,3 intervenciones en las comunidades de propietarios.

En relación al gasto medio de cada intervención, si sumamos a los oficios más sencillos aquellos otros que requieren de una especialización y de herramientas profesionales, como el acuchillador, el calderista o el pocero, se podría establecer un gasto medio por reparación que ronda los 132 €. Por ejemplo, el gasto medio de un propietario en Barcelona asciende a  127€;  en Madrid, 160€ ; en Valencia, 127 € y en La Coruña, 132 €.

Las asistencias en Comunidades de Vecinos son trabajos de mayor envergadura, y por ello el precio medio es un 75% más elevado que el de las asistencias de hogar, situándose en 231 €. En el caso de las comunidades, los trabajos solicitados de mayor importe son las grandes reformas (contratistas) que alcanzan un precio medio 1.330 €, seguidos de las reparaciones de tejados (786€) y la pocería (304 €).

En relación al tipo de asistencias solicitadas para comunidades, las más habituales son de pintura (56%), mientras que un 25% se reparte a partes iguales entre la albañilería y la fontanería. El cuarto gremio solicitado es el carpintero en un 9% de las solicitudes.
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