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El portal de información municipal Línea Verde San Fernando  puesto en marcha hace seis meses por el ayuntamiento de San Fernando está de enhorabuena. Según fuentes municipales el portal ha conseguido 7809 visitas. Además, en el periodo comprendido entre abril y junio de este año el sitio ha inscrito a más de un centenar de nuevos usuarios(115 según los datos ofrecidos), entre los que destacan ciudadanos y ciudadanas de San Fernando de Henares así como empresas locales.

 

Los temas más recurridos han sido las noticias medioambientales (1 de cada 5 usuarios del servicio entran en este apartado) y las consultas, mientras que las buenas prácticas ambientales en la oficina, los residuos y la energía son los manuales descargables en la propia página web con mayor demanda

El servicio municipal Línea Verde San Fernando pone a disposición de los usuarios/as una amplia selección de documentos, archivos, textos legales y dosieres medioambientales actualizados. El único requisito es registrarse en la aplicación y a partir de ahí, las consultas medioambientales serán atendidas por expertos en la materia, además de poder acceder a todo tipo de información y documentación a disposición de los usuarios/as. Todas las consultas realizadas vía e-mail son respondidas por los expertos en un periodo máximo de 24 horas, aunque Línea Verde San Fernando también cuenta con un servicio telefónico que resuelve las dudas en horario de 9 a 18 horas, de lunes a viernes.

Se puede acceder al portal mediante: www.lineaverdesanfernando.com o a través de la página web del Ayuntamiento de San Fernando: www.ayto-sanfernando.com.
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