










	







xUso de cookies
Utilizamos cookies propias y de terceros para mejorar nuestros servicios y mostrarle publicidad relacionada con sus preferencias mediante el análisis de sus hábitos de navegación.
Si continúa navegando, consideramos que acepta su uso. Puede obtener más información, o bien conocer cómo cambiar la configuración, en nuestra Política de cookies











	












  




    

    



    

    

  





		
					

    

    
		Portada
		
	Torrejón
	


		Política Torrejón
		
	Municipal Torrejón
		
	Sociedad Torrejón
		
	Sucesos Torrejón
		
	Deportes Torrejón
		
	Cultura Torrejón
	


	








	
	Alcalá
	


		Política Alcalá
		
	Municipal Alcalá
		
	Sociedad Alcalá
		
	Sucesos Alcalá
		
	Deportes Alcalá
		
	Cultura Alcalá
	


	








	
	Zona Este
	


		Coslada
		
	San Fernando
		
	Arganda
		
	Rivas
		
	Noreste
	


		Algete
		
	Ajalvir
		
	Paracuellos
		
	Daganzo
		
	Camarma
	


	








	
	Corredor del Henares
	


		Mejorada
		
	Velilla
		
	Loeches
		
	Meco
		
	Villalbilla
	


	








	
	Sureste
	


		Estremera
		
	Aranjuez
		
	Morata de Tajuña
		
	San Martín de la Vega
		
	Nuevo Baztán
	


	








	


	








	
	Otras Noticias
	


		Comunidad de Madrid
		
	España
		
	Madrid
		
	Economía
		
	Rincón Verde
	


	








	
	Punto D Vista
	


		Editorial
		
	Microscopía
		
	Mira Telescópica
		
	Otra Mirada
		
	La Columna del Ciudadano
		
	La Cara Oculta
	


	








	
	Lente de Aumento
	


		A Fondo
		
	Análisis
		
	Dossier
		
	Torrejón Secreto
		
	A Todo Color
		
	Vecinos Ilustres
		
	Crónicas de un Pleno
		
	Hemeroteca
	


	








	
	Blogs
	


		El Choniblog
		
	Interferencias
		
	Pura Ciencia
		
	Cinturón de Orión
		
	Kaleidoskopio
		
	El Termómetro
		
	Salud y Espiritualidad
		
	Geno Gourmet
	


	








	
	Agenda


    

    

    






		

			
					TRENDINGPúnicaMetroChoniblogMetroEsteSemana SantaSucesosPlenosParoCervantes

		

	
    
    
        

   
        
          		


         		
                	 

                        
        
 
		  
  	16
Jun
2017

		
				
			Carmena creará un manual de actuación contra el maltrato de mayores
				
		[image: PDF]			
		[image: Imprimir]			
		[image: E-mail]		



	
				
													Otras Noticias																		 - 					
						
													Madrid												
			
	




	[image: Compartir en Menéame][image: Compartir en Tuenti][image: Compartir en Buzz it!][image: Compartir en Facebook][image: Compartir en Twitter]
[image: ]Con motivo del Día Mundial  de Toma de Conciencia del Abuso y Maltrato en la Vejez 





El Ayuntamiento de Madrid se suma al Día Mundial de Toma de Conciencia del Abuso y Maltrato en la Vejez por la Asamblea General de Naciones Unidas condenando cualquier tipo de maltrato. La delegada de Equidad, Derechos Sociales y Empleo, Marta Higueras, ha declarado en rueda de prensa que el Consistorio se suma al rechazo de cualquier tipo de abuso y sufrimiento que se realice contra las personas mayores, a menudo silenciado y  que se debe abordar desde la prevención, actuación y la sensibilización a la ciudadanía, respetando siempre el principio de autonomía de este colectivo.

Higueras ha anunciado que desde hace más de un año tanto Equidad, Derechos Sociales y Empleo como Salud, Seguridad y Emergencias trabajan conjuntamente en el diseño de un manual de actuación frente a los malos tratos a las personas mayores. Hoy se está celebrando una jornada técnica con los diferentes técnicos de ambas áreas para dar un paso más en la transversalidad de las actuaciones. El manual se convertirá en un protocolo de actuación que aglutinará todo lo que se lleva haciendo desde hace años más las nuevas premisas que se están analizando para avanzar en la prevención y actuación de estas situaciones de maltrato.

El maltrato en este segmento poblacional puede ser físico, sexual, psicológico, financiero, negligencia, abandono o violación de los derechos básicos. Las personas mayores experimentan miedo y sufrimiento cuando aparecen estas situaciones, puesto que se producen generalmente con las personas que tienen mayor confianza, o bien familiares o bien cuidadores a los que la familia encarga las labores de atención al mayor.

La Dirección de Personas Mayores y Servicios Sociales cuenta con el  Programa  de detección e intervención de mayores en riesgo para paliar situaciones de vulnerabilidad social, detectar las necesidades de atención socio sanitaria e intervenir con medidas de protección social que sean necesarias. En el protocolo de actuación se identifica el aislamiento social y los diferentes tipos de maltrato. La negligencia junto con el abuso psicológico son los malos tratos más frecuentes. Los casos detectados pasan a estudio por la Mesa de Vulnerabilidad formada por un equipo multidisciplinar de los ámbitos social y sanitario que analiza cada situación. Los casos vienen derivados de Samur Social, Samur PC, los servicios sociales de los distritos, la Dirección de Personas Mayores, Bomberos y Policía.

En 2016 se detectaron 874 casos de mayores vulnerables de los que 383 necesitaban la atención de los servicios sociales, 282 presentaban riesgo socio sanitario, 101 negligencia o maltrato, 78 con posible aislamiento social y 3 con problemas de soledad. De enero a mayo de 2017 se detectaron 310 casos de los que 127 necesitaban la atención de los servicios sociales, 90 presentaban riesgo socio sanitario, 52 negligencia o maltrato, 36 con posible aislamiento social y 2 con problemas de soledad.

Todos los casos analizados son atendidos por los servicios sociales de los distritos (programa de apoyo a cuidadores, centros de día, teleasistencia, ayuda a domicilio…), por servicios sanitarios o por  diferentes programas municipales más específicos en casos de aislamiento o maltrato. Si existe una situación de soledad se trabaja con voluntarios y con el servicio de teleasistencia, además de con diferentes entidades como la Fundación de Amigos de los Mayores y Solidarios para el desarrollo. Con aislamiento, negligencia y malos tratos psicológicos se trabaja  también con la Fundación Desarrollo y Asistencia.

La formación de los trabajadores municipales es otra de las bazas importantes para detectar situaciones de soledad, vulnerabilidad y maltrato. A través de la Escuela de Formación del Ayuntamiento de Madrid se han desarrollado 12 cursos a los que han asistido 355 trabajadores municipales. Los cursos han versado sobre “Las personas mayores vulnerables. El cuidador negligente y las familias multiproblemáticas”, “Vulnerabilidad en los mayores. Aislamiento social y salud mental”, “Sobrecarga en familiares cuidadores de las personas mayores: abordaje psicosocial”, “Introducción al conocimiento de las demencias para profesionales no sanitarios”, “Sentimientos de soledad y abandono en las personas mayores” y el “Modelo de atención integral y centrada en la persona”.

Esta guía o protocolo es un ambicioso trabajo que se está realizando en el que se contempla el marco jurídico en el que se mueven los profesionales, los diferentes tipos de maltrato, su identificación y forma de actuar de los diferentes servicios. Se están estableciendo tanto los recursos municipales como no municipales a los que se puede recurrir, además de establecer todas las estructuras de coordinación.

Respecto a la prevención se establecen dos niveles, una prevención primaria centrada en la sensibilización y en incidir en los factores de riesgo y una prevención secundaria más centrada en la detección y atención precoz, y en la utilización de nuevas herramientas de valoración basadas en  test específicos (EASI, Pfeiffer, Barthel y Lawton). Además, se están revisando todos los procesos de intervención para que la coordinación sea de alto nivel. Procesos que van desde la valoración del riesgo, los aspectos éticos, las actuaciones o recursos dependiendo de la si la situación es de emergencia o no, entre otros aspectos.
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