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Vaya es un respiro....el Gobierno lo sube y Media Markt, la cadena alemana lo celebra con dos días sin IVA, el 30 y el 31 de julio. Pero, ¿es oro todo lo que reluce?, ¿se aplica escrupulosamente el descuento del IVA?

Es difícil de creer que una cadena de tiendas esté dispuesta a perder cerca del 20 por ciento de su facturación durante dos días seguidos y más si son alemanes, que de buen samaritanos nos han demostrado que tienen poco. Por un lado, nos masacran con nuestra deuda y por el otro nos descuentan un 18 porque nosotros lo valemos.

Pero hay que leer la letra pequeña, según la compañía no se aplicará a libros ni a productos de telefonía con operador ni servicios. Pero aún hay más, y considerando que el jefe alemán de la compañía fue detenido por 70 casos de corrupción comercial en el 2011, ¿podemos fiarnos?

En primer lugar, ¿por qué se anuncia con un día de antelación el día sin IVA? ¿Tienen miedo de que los cautos clientes comparen precios antes y después del famoso día?.

Si los precios no han cambiado y se aplica escrupulosamente el descuento del IVA no hay razón para anunciarlo por medio de nota de prensa (publicidad) en los medios, hacer una campaña muy agresiva y anular toda posibilidad de comparar precios antes y después. Y para muestra un botón. Actualmente, durante el día sin IVA la tienda Online está cerrada y no aparece ningún precio de ningún artículo.

¿Son suficientes razones para dudar?

En el mismo Twitter oficial, un tuitero les preguntó el 27 de este mes si había información sobre el próximo día sin IVA apuntando un rumor que lo situaba el 30 y 31 de julio. Y la compañía respondió " por el momento no tenemos noticias sobre el próximo "Día sin IVA" pero cuando las tengamos os informaremos por Fb y TW.Un saludo" para dos días después anunciarlo. ¿Por qué ocultan el día sin IVA y lo hacen después de un fin de semana?  ¿No sería más lógico anunciarlo durante meses para preparar al cliente y que acudan en masa a comprar?

Y es que, el día sin IVA de Media Markt siempre ha levantado polémica. En la web no se puede acceder a ningún catálogo pasado (algo totalmente ilógico si todo es tan limpio como se presume) y las categorías de precios aunque sea a modo informativo están cerradas sin ofrecer ningún tipo de información y poniendo como excusa que el Día sin IVA solo se hace en tiendas. La campaña emprendida por la firma alemana consiste en dos días sin IVA al año, y debe de ser que les ha salido bastante bien porque ya lo han realizado en varias temporadas pero la sombra de la duda y la sospecha de supuestos precios inflados en el fin de semana para rebajarlos el lunes (mediante el super descuento) les han acompañado siempre. Y lo cierto que es la compañía no da facilidades a la hora de comparar los precios antes y después y ésa puede ser una de las razones por las que no anuncian un día tan especial.

Por si fuera poco, el último bulo de Internet ataca directamente a la compañía y se aprovecha de su nacionalidad germana. Según algunos tuiteros, el eslogan de la compañía en Alemania es "Ich bin kein Spanisch" lo que significa "Yo no soy español" en clara alusión al "Yo no soy tonto", algo que es completamente falso. Ninguna compañía caería en un error tan de libro y más en uno de los países pilar de su facturación. Pero ya hay mucha gente que lo ha creído y está arremetiendo contra la cadena. Hoy será TT y levantará tanto pasiones como odios, artículos como éste no lo busquen en ningún medio nacional...son demasiado buenos clientes.
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