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Tramitará DNIs, pasaportes y documentos de extranjería





El Ayuntamiento de Arganda del Rey cuenta, desde ayer, miércoles 24 de abril, con una oficina de atención al ciudadano para la expedición de DNI, pasaporte, y documentación de extranjeria. La oficina, dependiente de Policía Nacional, estará ubicada en las dependencias de la Policía Local de Arganda del Rey, en Av del Mediterráneo, 7 (Arganda del Rey). La nueva oficina ofrecerá, en horario de 9:00 a 14:30 horas, los mismos servicios que el resto de oficinas expedidoras de DNI y Pasaporte del territorio nacional.

Además, del mismo modo que en otras oficinas habilitadas para ello, a partir de hoy, cualquier ciudadano o ciudadana que así lo desee, puede solicitar Cita Previa para acceder al servicio, a través de  de la web www.citapreviadnie.es, dependiente de la Dirección General de Policía, Ministerio del Interior. Además de la Web de Cita Previa, los usuarios también pueden pedir cita para tramitar su DNI o Pasaporte a través del teléfono 902 247 364.

Hasta este momento, en Arganda podía tramitarse únicamente la expedición del DNI (no así el pasaporte), aunque sólo un día de cada mes, y con una capacidad máxima para tramitar 70 documentos. A partir de ahora, la nueva oficina permitirá que todo aquel que quiera solicitar la expedición de su DNI o Pasaporte, pueda hacerlo cualquier día de la semana (de lunes a viernes) en el horario anteriormente mencionado. Eso sí, previa petición de cita.

La oficina irá poco a poco ampliando sus servicios, de manera que, en un corto período de tiempo, ofrecerá no sólo la tramitación de DNIs y pasaportes, sino también otros servicios como la solicitud de autorizaciones para viajar al extranjero, la tramitación de cualquier consulta o certificados de DNI, así como documentación correspondiente a extranjeros: certificados de residencia, certificados de NIE, de no residentes, de equivalencia, autorizaciones de regreso, etc. 

La puesta en marcha de esta oficina era, sin duda, una necesidad que el Ayuntamiento de Arganda del Rey venía tiempo manifestando ante el propio Ministerio del Interior, entidad que ha hecho que esta necesidad se vea ahora materializada en nuestro municipio. En palabras del alcalde de Arganda del Rey, Pablo Rodriguez Sardinero, “esta oficina supone, sin ninguna duda, un paso más en la mejora de la calidad del servicio que se presta a los ciudadanos y ciudadanas de Arganda del Rey”.
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